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Nyheter fran Trivectorgruppen -

| |
| Osterlen vaxer |
| Nirsjukvarden Osterlen i Simris- |

hamn, en av vara viktigaste kun-1
| der, vixer. Trivector Information |
| medverkar pa flera satt i Narsjuk- |
| vardens interna och externa infor- |

mation, just nu med arbetet inf6r|

en jubileumsutstallning och i re-|
I kryteringen av ny personal. I

| Trivectorforetaget har involverats |
| i Narsjukvdrdens informationsar- |
| bete dnda sedan driften av sjukhu-l
set och primidrvdrden i Simris-
hamn togs 6ver. Vi har atagit oss
saval strategiska som produceran-
I de uppgifter. I
I Nu expanderar Néirsjukvfirdenl
och fran och med nu erbjuds
| Osterlenborna utskad service il
| form av operationer av olika slag|
| p4 hemmaplan. Det gér att beho- |
| vet av vardpersonal 6kar kraftigt. |

I Trivector Information kommer dar-
for att bistd Narsjukvarden i re-
I kryteringsprocessen efter fler sjuk-
I skoterskor och lakare. I
Allt arbete bygger pa den kom- I
|mun1kat10nsp1an som Trivector
| Information tog fram at Narsjuk- |
| virden i ett tidigt skede. |
| Vaéra producerande uppgifter |
omfattar bland annat ett nyhets-l
brev till hushillen i Simrishamnl
och Tomelilla samt informations-
| material vid rekrytering av perso-I
nal.
I Vi dr dven involverade i arbe-l
I tet med att uppmarksamma Nar-
sjukvardens ettdrsjubileum. Bland
| annat anordnas en konstutstill- |
| ning i samverkan med Simris- |
| hamns kulturférvaltning. Det ar |
| konstniren Hakan Eriksson, Vik, |
som stiller ut sina oljemdlningar.
Ett besok pa Galleri Valfisken un- |
der perioden slutet av novemberl
till arsskiftet kan varmt rekom-
| menderas! J
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Nummer 3/2001

Oktober

“Naraukearden  Trivector blir bara
fler och fler

Det senaste aret har Trivector blivit 41 % storre. Antalet anstallda
har namligen 6kat fran 32 till 45 personer. Var samlade personal-
styrka bidrar ocksa aktivt till att sakra atervaxten pa sikt. Inte
mindre an elva - pa det tolfte - barn under 4 ar kunde vi samla fér
glasskalas i september. Lds mer om vara nyanstallda pa sidan 2.

Ny bok om processer
atter kunden i fokus

Kundfokusering ar ett av nyckelor-
den i den nya boken Processbaserad
verksamhetsutveckling. Forfattare
ar bland annat Anders Ljungberg,
vd for Trivector LogiQ.

Saval praktiker pa ledningsniva
ute i arbetslivet som studenter ar
malgrupp.

Boken ticker alla de faser som

ingdr i en forandringsprocess, fran
arbetet med att skapa medvetande
om problem och mojligheter, via
identifiering, kartliggning, matning,
analys och utveckling av processer,
till hur man moter framtidens utma-
ningar i en kundfokuserad verksam-
het.
Lis mer om boken pa sidan 5.

Ovrigt innehall i detta nummer

Mjuka atgarder minskar Lundatrafik

Informationsplan hjadlpte

Fracka sparvagnar i Strasbourg
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Nasta fordonsdator:

PC med pekskarm
| bussen

Pa hostens méssor, Persontrafik i Goteborg och Nordic Rail
i Jonkoping, visade Trivector System prototypen till en ny
pc-baserad fordonsdator med pekskdrm. Datorn ronte
mycket stort intresse, trots konkurrens fran flera andra
Trivector-nyheter.

— Vi har arbetat med en pc-16sning
under ldng tid, eftersom flera kun-
der efterfragat en mer 6ppen platt-
form, siger Klas Odelid, vd for Tri-
vector System. Var bedomning ar att
pc-losningen blir mycket attraktiv,
men att minst lika mdnga kommer
att foredra var nuvarande specialan-
passade fordonsdator, Triveco 8.

Pekskarm

Den nya datorn har en 6,5 tums pek-
skarm som ger mojligheter till god
ergonomi for foraren. Den som ar
van vid Windows kanner genast
igen sig.

I den version som visades pa

missorna fanns flera finesser, t ex
att man pd en karta kan se var bus-
sen befinner sig.
— Den stora fordelen hos en pc-16s-
ning med pekskarm ar naturligtvis
den flexibilitet som man fir nar
man utformar programvara och an-
vandargranssnitt.

Det dr bara fantasin som sitter
granser, men det dr viktigt att inte
forblindas av alla mojligheter. D4

kan resultatet bli en ooverskadlig
rora.

Den storsta nyheten ar anda att
Trivectors nuvarande fordonsdator
kommit ut i en ny version, Triveco
8. Trots det var det buss-pc:n som
uppmirksammades mest.

Nya Triveco 8 sparar tid

Triveco 8 ar nu delad i en display-
och inmatningsdel samt en datordel.
— En delad dator ger stora tidsbe-
sparingar vid montering och service,
siger Bengt Persson, ansvarig for
hirdvaruutveckling pa Trivector
System.

Den andra stora nyheten med
Triveco 8 ar mojligheten att enkelt
ladda in nya databaser eller pro-
gram med hjdlp av ett Smart Me-
diakort i stallet for frdn en barbar
pc.

Triveco 8 finns for omgdende le-
verans. Det dr ocksd den dator som
for narvarande monteras i 150 bus-
sar i Uppsala, och senare i host i
250 bussar i Dalarna.

T 2001-10-08 13:32:06

Flera finesser
kan kopplas till T
datorn, t ex en
karta som visar
bussens position.
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Alla bolagen
nyanstaller

Martin Richardson, civ ing och civ
ek, dar nyanstalld konsult pa Tri-
vector LogiQ.

Martin avslutade i varas sina
studier vid Vig- och vattenbygg-
nadsprogrammet pda LTH samt
vid Ekonomprogrammet inom
Lunds Universitet.

Anders Mansson ir nyanstalld pro-
jektledare pd Trivector System.

Anders ska forstirka den nuva-
rande organisationen och kommer
dven att hantera inkop och forsalj-
ning samt projektinformation. An-
ders ar civilingenjor (maskin) med
inriktning pé logistik och har tidi-
gare arbetat bland annat i USA
som projektledare for ett mjuk-
varuforetag.

Martin Persson ar nyanstalld pro-
jektmedarbetare pa Trivector Infor-
mation. Han ska huvudsakligen
arbeta med kommunikationsana-
lyser.

Martin har en pol mag-exa-
men med statsvetenskap som hu-
vudimne och kommer narmast
fran Sydsvenskan dir han arbetat
som nyhetsredigerare.

Mikael Winqvist dr nyanstalld
mattekniker i Trivector Traffic. De
nidrmaste tvd dren ska Mikael
gora faltstudier och trafikmatning-
ar med hjilp av Trivectors mobi-
la matvagn.

Mikael studerar vig- och vat-
tenteknik pd LTH, men gor nu ett
studieuppehall.

ooo
Tagsetvinnare

Tack alla som hilsade pa oss pa
Persontrafik 2001 i Goteborg och
pd Nordic Rail i Jonkoping. Vara
besokare kunde tavla om ett tagset
pa varje mdssa. Vinnare ar Jan-Pe-
ter Petersson, Jonkopings Lanstra-
fik AB, och Hanna Johansson, Go-
teborgs Sparvagar.

De ritta svaren pa utslagsfra-
gorna dr att vi har 45 anstallda i
Trivectorkoncernen, vilket ir en
okning med 41 % det senaste aret.

Trivector Information
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Mjuka atgarder
minskar Lundatrafiken

Om invanarna far information och foérutsattningar kan
de andra sitt trafikbeteende, men man maste fokusera pa
vinsterna for den enskilde. Det visar en utvardering av
LundaMaTs som Trivector Traffic genomfort.

Sedan borjan av 1997 arbetar Lunds
kommun med inforandet av ett mil-
joanpassat transportsystem i Lund,
det s k LundaMaTs. 1999 startades
ett antal projekt, bl a Mobilitetskon-
toret, Cykelkommunen och G4 och
cykla till skolan.

Minga olika aktiviteter, bade
nya cykelvdgar, men ocksd massor
av mjuka atgarder, s k Mobility
Management, har sedan dess ge-
nomforts. I varas fick Trivector
Traffic i uppdrag av kommunen att
tillsammans med Mobilitetskontoret
utviardera LundaMaTs. 3000 enka-
ter skickades ut till kommuninvana-
re i dldern 18-70 ar.

Viktigt att vara berérd

Storsta kinnedomen om de olika
projekten har boende i Lund och
Sodra Sandby, dar ocksa flest akti-
viteter genomforts. Boende i Dalby
kanner 4 andra sidan val till projekt
som genomforts dar.

I Veberod och Genarp har inga
direkta kampanjer eller satsningar
gjorts och dirfor dr kinnedomen
generellt ligre i de tvd orterna. Det-
ta visar hur viktigt det 4r med di-
rekta satsningar som beror invdnar-
na om man vill ha uppmarksamhet
och effekt.

Ca 5 %, eller motsvarande 3000
invdnare, har uppgett att aktiviteter-

na inom LundaMaTs har haft bety-
delse for deras byte fran bil till cy-
kel och/eller kollektivtrafik. Biltrafi-
ken har ddrigenom minskat med
narmare 4 miljoner kilometer under
det senaste aret.

Manga kilometer

De som idag cyklar mer tack vare
LundaMaTs har sparat in 2,0 miljo-
ner bilkilometer under dret som
gatt, vilket motsvarar 370 ton CO,.
De som idag dker mer kollektivt
har sparat in 1,9 miljoner bilkilome-
ter, eller 360 ton CO,.

Detta motsvarar en minskning
av 250 bilar med en genomsnittlig
arlig korstracka av 1500 mil, eller
en minskning av biltrafikarbetet
och koldioxidutslappen med 1 % i
hela kommunen. I Lund ar detta
nasta lika med hela den arliga tra-
fikokningen.

Vad ska man ta lirdom av i den-
na utvirdering?

- Ge manniskor den information
och de forutsittningar som kravs for
ett iandrat beteende, men fokusera
aven pa vinsterna for den enskilde —
halsa, tid, pengar, m m”, siger Per-
nilla Hyllenius pa Trivector Traffic.
Det dr dessutom viktigt att arbeta
med bade beteendepdverkande akti-
viteter och fysiska atgarder for att
man ska uppnd ett bra resultat.

Forsta kursen inom MM

Begreppet Mobility Management
(MM) och hur olika instanser kan
arbeta med MM var huvudfrigor-
na vid den forsta kursen i Sverige
om MM, som nyligen genomfor-
des av Trivector Traffic.
Dessutom diskuterades vad
som dr viktigt vid framtagandet av
strategier for hur kommuner, statli-
ga verk, foretag eller organisatio-
ner kan arbeta med MM. 13 del-

Trivector Traffic -
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tagare frdn kommuner, Vigverket,
Boverket, Naturvirdsverket och
ett lanstrafikbolag deltog.

?Utmarkt och bra” var det be-
tyg som 95 % av kursdeltagarna
gav kursen. 85 % anser att de
kommer att ha mycket stor eller
stor nytta av kursen.

Pa www.trivector.se finns aktu-
ell information om kommande
kursdatum.

Trivector LogiQ -
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Ny modell for
bullerberakning

I slutet av september redovisade
NSG (Nordisk stojgruppe) den nya
modellen for berikningar av bul-
ler fran tdg- och vagtrafik som
Delta (Danmark), Statens Prov-
ningsanstalt (Sverige) och Sintef
(Norge) tillsammans utarbetat.
Den nya modellen, Nord 2000,
ska vara helt klar till nydr, men en
preliminar demoversion kunde
and3 presenteras pd NSGs semina-
rium i Képenhamn.

Nyheter jamfort med den gam-
la modellen ar att man nu kan ta
hansyn till dels vaderforhallanden
(vindhastighet, temperatur, tempe-
raturgradient, temperaturvaria-
tion, relativ luftfuktighet, turbulens
mm), dels en mer komplex ter-
rang. Dessutom kan man kombi-
nera olika marktyper mellan san-
dare och mottagare.

Ytterligare en finess med den
nya modellen dr att man dven kan
berdkna ljud fran tunneloppning-
ar. Vidare ska drsmedelvarden nu
anvindas istillet for drsmedelvar-
dagsdygnstrafik.

Slutet for det manuella

Eftersom den nya modellen dr mer
komplex forutsitter den att berak-
ningarna gors med hjalp av dato-
rer. Manuella berakningar blir i
praktiken omojliga.

En hel del arbete dterstar in-
nan modellen kan borja anvandas.
Bland annat ska fler mdtningar
genomforas for att mer exakt be-
stimma osdkerheten. Det finns
dessutom flera detaljfragor som
maste losas, t ex vilket ar av en
vagbelaggnings livscykel som ska
anvindas for berakningarna — det
skiljer flera decibel i ljudnivdn
mellan en ny och en gammal be-
laggning. Innan modellen slapps
méste den ocksd godkdnnas av
Naturvérdsverket.

P43 Trivector foljer vi utveck-
lingen och vi kommer att mark-
nadsfora den nya modellen till
vara kunder for berorda program
— BullerVag och Buller Tdg. Den
som vill veta mer om den nya be-
rikningsmodellen kan g4 till
www.delta.dk/services/consulting/
acoustics/nord2000/
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Sparvagnar lockar

P = T i

sudiebesék

De nya, fracka spdarvagnarna i Strasbourg glider tyst fram i stadsmiljon.

I Tyskland och Frankrike finns flera stader med vialutvecklade
sparvdgssystem. For att studera modern spartrafik i stads-
miljo genomfoérde Helsingborgs kommun nyligen en studie-

resa soderut i Trivector Traffics regi.

Karlsruhe och Freiburg i sydvistra
Tyskland och Strasbourg i ostligas-
te Frankrike har valutvecklade spar-
vagssystem och erfarenhet av info-
rande eller upprustning av sparvags-
natet.

For att skaffa ett underlag for
hur ett eventuellt sparvigssystem
ska kunna inriktas och genomforas i
Helsingborg reste kommunpolitiker
och tjansteman i Helsingborgs stad
nyligen till de tre stiderna. Med pd
resan var nigra av Trivector Traffics
konsulter.

Det ar framforallt kopplingen till
utvecklingen av miljon i stadskar-
nan, som ar av intresse.

Vitalisering i Karlsruhe
Karlsruhe ar vida kint for sitt duo-
sparvigssystem, som bade gir som
gatusparvag i myllrande stadsmiljo

Sid 4 - Trivector Traffic -

och som snabbsparvig pa det ordi-
narie regionaltigs- och snabbtagsna-
tet 1 regionen.

Hir har man upplevt en vitalise-
ring av sdval stadskirnan som de
omkringliggande orter som fatt
sparvigsstopp. Det gar nu att ta sig
mellan orterna utan att hamna i tra-
fikstockningar. Nu finns ocksa fler
linjer planerade som ska betjina
nya smaorter.

Innovativt i Strasbourg

Strasbourg har uppmarksammats
for sitt vdgade koncept med en helt
ny, innovativt designad sparvag med
fyra linjer i de tyngsta straken.

For att kunna gora detta har
20% av korytorna for biltrafik i de
aktuella omrddena tagits i ansprak
for sparviagen. Darmed har centrum
sanerats frdn mycket av biltrafiken

TrivectorNytt 3/01
och stor vikt har lagts vid estetiska
och stadsmiljomassiga fragor. Spér-
vagnarna har nu alltid prioritet
framfor ovrig fordonstrafik.

Modernt i Freiburg

Freiburg im Breisgau dr kiand for sitt
vagade helhetsgrepp for mobilitet.
Dir rustades sparvigssystemet upp
och utvecklades under 80-talet for
att bli den sjalvklara stomme i
stadsbyggandet som det ar idag.

Freiburg dr ocksa kant for sin
vackra, medeltida stadskirna och
omfattande cykeltrafik, ndgot som
dock inte har satt kdppar i hjulet for
en snabb och modern spdrvigstra-
fik, snarare tvartom.

Helsingborgarna har nu pa all-
var startat diskussionen om spértra-
fik i staden, vilket bland annat kun-
de utldsas i Helsingborgs Dagblad
den 6 oktober.

Kommunstyrelsens ordforande
Carin Wredstrom stéllde frigan om
man inte ska “ta ett grepp som de
har stiderna har gjort och aterga till
sparbunden trafik”.

Finansieringen aterstdr och kan
bli en svdr not att knicka, dven om
erfarenheterna fran de besokta sta-
derna 4r att spdrvigen i det ldnga
loppet ar billigare an motsvarande
busstrafik.

Sparvagskonsult

Trivector Traffic har arrangerat
manga studieresor, i huvudsak
inom omradet kollektivtrafik. Re-
sorna har framst gatt till Tysk-
land, Frankrike, Osterrike och
Schweiz i syfte att studera modern
sparvagstrafik, busstrafik i sma
och medelstora stader, hogpriorite-
rade bussystem m m.

Trivector Traffic 4r en av Sve-
riges ledande konsulter nar det gal-
ler att skissera, utveckla och ut-
vardera system for effektiv kollek-
tivtrafik, daribland sparvagstrafik.
Bland genomforda uppdrag kan
nimnas sparvagsutredningar at
Sydvistra Skanes Kommunfor-
bund, Lunds kommun, Helsing-
borgs och Hogands kommuner,
Storstockholms Lokaltrafik, Norr-
kopings kollektivtrafikkontor, Jon-
kopings Lanstrafik och Banverket.

Trivector Information
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Ny bok ger svaret
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irfor behovs processbaserad
verksamhetsutvecklmg

FO6r nagra veckor sedan kom
det ut en ny bok - Processba-
serad verksamhetsutveckling.
Den ger den férsta heltickan-
de beskrivningen av det syn-
sédtt och de metoder som allt-
mer kommit att préagla utveck-
lingen, forst i naringslivet och
senare aven inom den offent-
liga sektorn.

Processtrenden har varit i vixande
under snart ett decennium. Den péa-
drivande kraften ar att flertalet orga-
nisationer upptackt att den traditio-
nella hierarkiska och funktions-
orienterade organisationsformen
inte langre racker till. Konkurrensen
blir allt hardare och utvecklingen
gar allt snabbare. Ska man d4 kun-
na tillmotesgd nuvarande och fram-
tida krav och forvintningar, sa
krdavs en anpassningsformdga som
de traditionellt formade organisatio-
nerna inte har mojlighet att saker-
stdlla.

Heltackande

Boken ir heltickande. Den behand-
lar samtliga omrdden — frin de
grundliggande men underskattade
(processynsattet, processkartlagg-
ning, processutveckling etc) till de
mer avancerade (processagarskap,
processorganisationer, forandrings-
arbete etc).

Forandringsprocessens olika fa-
ser behandlas ingdende. Vi fir veta
hur man skapar medvetenhet om
problem och mojligheter, och hur
man sedan fortsitter arbetet via
identifiering, kartliggning, matning,
analys och utveckling av processer.
Och hur man moter kommande ut-
maningar i en verksamhet dar kund-
tillfredsstillelsen bildar bade ut-
gangspunkt och slutpunkt for hela
verksamheten.

Varfor? Och hur?

For att fordjupa forstdelsen belyses
dessutom olika omrdden utifrdn
grundfriagorna ”varfor?”, ”vad?”
och ”hur?”.

Trivector Traffic -

Kundfokusering ar ett
av nyckelorden i den
nya boken Processba-
serad verksamhetsut-
veckling. Saval prakti-
ker pa ledningsniva
ute i arbetslivet som
studenter dr mélgrup-

pen.

% S bttt

Trots att processbegreppet har nis-
tan tio ar pd nacken har frigan
”varfor” behandlats alltfor ytligt
och lattvindligt, ofta utan att de
strategiska konsekvenserna forstatts.
Organisationer som inte verkligen
vet varfor de dgnar sig &t processba-
serad verksamhetsutveckling brukar
inte heller ha ett genomtiankt an-
greppssitt. Foljaktligen har man
endast ndtt begransade fordelar,
trots sina manga ganger omfattande
insatser.

Handbokskaraktar

Vi far ocksd svar pd den dnnu sva-
rare frdgan “hur?”. Med hjilp av
svaren kan ldsaren sjalv gd vidare —
fran att forstd och acceptera process-
tankandets grundldggande principer,
till att ocksd kunna starta, planera,
leda eller pd annat satt medverka i
forandrings- och utvecklingsarbete
inom olika typer av organisationer.
Som stod finns praktiskt orienterade
kapitel av handbokskaraktir inom
omrédden som processkartliggning,
utveckling av mitsystem samt ana-
lys och design av processer.

Boken riktar sig sdval till stude-

- Trivector Information

rande vid universitet och hogskolor
som till yrkesverksamma personer
med ledningsuppgifter eller med an-
svar for verksamhetsutveckling. Den
skiljer sig frdn merparten av littera-
turen inom omradet, dels genom sitt
branschoverskridande innehall, dels
genom att den helt och héllet tar sin
utgdngspunkt i svenska forhallan-
den.

Det ar kanske forklaringen till
det redan stora intresset frdn ni-
ringsliv och universitet. Vid Umed
Universitet kommer boken redan
detta lasdr att anvindas vid studier
av internationell affarsutveckling.
Och hosten 2002 blir boken kurslit-
teratur pd LTH:s nya kurs i process-
baserad verksamhetsutveckling.

Processbaserad verksamhetsut-
veckling ges ut av Studentlitteratur.
Forfattare dr Anders Ljungberg fran
Trivector LogiQ samt Everth Lars-
son, docent vid LTH. I vissa avsnitt
har dven Christian Roos fran Trivec-
tor LogiQ medverkat.

Den som vill gora det bekvamt
for sig kan bestilla boken via webb-
sidan www.process.nu.
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Mot ett

hallbart

resande

Regeringen presenterade nyligen den sedan ldnge
emotsedda infrastrukturpropositionen. Det mest
spannande &r att Vigverket far i uppdrag att paverka
efterfragan pa resor.

Den tvd ar forsenade ”proppen”
innehdller inte sd mycket nya syn-
satt och visioner som ménga hade
hoppats pd. Vigsidan tycker att
pengarna knappt racker for det un-
derhdll som blivit extra eftersatt i
vantan pa propositionen. Kollektiv-
trafikfolket saknar satsningar pa
framfor allt busstrafiken, t ex buss-
korfalt kring storre stader.
Tyngdpunkten ligger pa jirn-
vagssatsningar, och for vagsidan pa
underhdll och flaskhalsar. Men en
mycket stor del handlar om sddant
som redan varit ”intecknat”, t ex
Citytunneln, Hallandsdsen och Bot-
niabanan. Diaremot saknas dtgarder
som kilometerskatt for tunga fordon,
och inte heller finns ndgon framtids-
satsning pd snabba jirnvagsforbin-
delser i den s k Europakorridoren.
Det mest intressanta dr istdllet i
de delar som inte handlar om infra-
struktur. T ett avsnitt om arbetssatt
kan man ldsa att ”idag ses trans-
portsystemet som en helhet dir at-
girder inom transportinfrastruktu-
ren ir ett medel bland andra for att
nd de transportpolitiska malen”.

Som exempel pd arbetssitt som
stammer med detta synsitt ger man
sedan:

- Strategiska miljobedomningar

- Vigverkets fyrstegsmodell

- Mobility Management

Det kanske mest spannande ar att
Vigverket far i uppdrag att “arbeta
med dtgarder som paverkar efterfra-
gan pa transporter i riktning mot ett
hillbart resande, dvs ett resande
som ar effektivare, mer miljoanpas-
sat och sikrare dn det individuella
resandet med personbil”.

I avsnittet ges en beskrivning av
vad Mobility Management dr och
man pekar pd arbetet med mobili-
tetscentraler som startats i bl a
Lund, Jonkoping och Varberg.

Det ir intressant att se att denna
typ av tankande nu ndtt in i en pro-
position om infrastruktur. Det finns
naturligtvis ett motsatsforhdllande i
att satsa 364 miljarder pd ny och
forbattrad infrastruktur, men samti-
digt bekanna att infrastrukturen
bara ir ett medel, och ett otillrick-
ligt sddant. Men en resa borjar ju
som bekant med ett forsta steg.

oo

Stort intresse for buss till travet

Naistan samtliga besokare till Sund-
byholms travbana utanfor Eskilstu-
na tar sig dit med bil, eftersom moj-
lighet att dka kollektivt saknas. In-
tresset for kollektivresor till travet ar
dock stort. Det visar en undersok-
ning som Trivector Traffic under
varen genomforde pd uppdrag av
Viagverket.

Forutom att kartligga intresset
for att resa kollektivt syftade studien
till att undersoka varifrdn besokarna
kommer, for att ta reda pa mojlighe-
terna att fa bilresendrer att i stallet
utnyttja kollektivtrafiken.
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40 % av besokarna kunde tinka sig
att dka buss om det fanns mojlig-
het. Redan idag samdker man till
travet i relativt stor omfattning. Av
dem som inte samdaker ar hela 60 %
intresserade av att dka buss. Efter-
som manga travbesokare kommer
fran Eskilstuna och Visterds finns
det goda moijligheter att ordna bus-
sar frdn dtminstone dessa orter.
Under hosten kommer Trivector
att ta fram konkreta losningar till
ett forandrat resande till Sundby-
holms travbana, med mélet att fa
fler att dka kollektivt eller samaka.

- Trivector LogiQ -

Attityder andras

i Malardalen

Under ar 2000 byggdes gator i nar-
omradet till skolor pa fem orter i
Mailardalen om. I samband med
ombyggnaderna i Enkoping, Flen
och Orebro studerade Trivector In-
formation, pa uppdrag av Vagver-
ket, skolbarnens samt deras for-
aldrars och larares attityder till
trafiksakerhet samt trafikmiljo.

Tekniska losningar i trafikmiljon
kan forandra bade individens in-
stallning till ett sikrare och miljo-
vanligare samhalle och hans/hen-
nes beteende. Syftet med studien
har varit att kartlagga eventuella
forandringar i installning.

De genomforda trafiksdkerhets-
atgarderna i skolbarnens trafik-
miljo ser ut att ha paverkat install-
ningen till trafiksikerhet i positiv
riktning.

Sankt hastighet

Béde tillfragade skolbarn, deras
larare och fordldrar menar att at-
girderna har bidragit till att sin-
ka bilarnas hastighet. Sikerheten
for oskyddade trafikanter upplevs
darmed ha okat.

De tillfragade skolbarnen upp-
lever problemet med ”bilar som
kor fort” som mindre i efterstudien
an i forestudien. I efterstudien upp-
visar storre intresse for att bete sig
sikert i trafiken.

Barnens resvanor har inte for-
andrats, men hjilmanvindandet
bland respondenterna har okat
markant i tre av fyra skolor.

De svarande dr overvagande
positiva till de hastighetsbegran-
sande dtgiarder som har genom-
forts nara skolorna.

Studien har bidragit

En viktig orsak till de positiva ef-
fekterna ar en okad fokus pa tra-
fiksikerhetsproblemen. Flera lara-
re och foraldrar vittnar om att de
i okad utstrackning har diskuterat
trafikproblem med barnen i sam-
band med 4tgirderna. Aven sjilva
studien har bidragit till att fokuse-
ra pa trafiksiakerheten.

Bade sjdlva dtgarderna och att
barnen visats uppmarksamhet ge-
nom att tillfrigas kan saledes ha
bidragit till en positivare syn pa
trafiksakerhet.

Trivector Information



Tillganglighet gar
att mata

Tillgénglighetsmatningar behoévs, precis som matningar av
andra parametrar i trafiksystemet. Trivector Traffic har
utvecklat en GIS-baserad matmetod, som nyligen
presenterades pa en cykelkonferens i Skottland.

Tillganglighet ar ett diffust och sub-
jektivt begrepp och det finns manga
sdtt att mdta tillganglighet. Som bil-
forare ser vi helt annorlunda pa till-
ganglighet dan vi gor nar vi cyklar.

Cyklisten kan i genomsnitt tanka
sig att cykla 5§ km mellan exempel-
vis hem och arbete; en resa som tar
ungefir 20 minuter om medelhastig-
heten ligger runt 15 km/h.

P4 motsvarande tid tror sig bilis-
ten nd ett betydligt storre omland
och didrmed ett storre utbud av ser-
vice och arbeten. Bilisten tianker sil-
lan pd att genomsnittshastigheten i
stadstrafik inte ofta nar upp till den
skyltade hastigheten.

Under cykelkonferensen Velo-
City 2001 i Skottland nyligen pre-
senterade Par Envall och Jessica Ly-
borg pa Trivector Traffic en studie
om hur man kan mata tillganglig-
het i svenska stider.

GIS kan vara I6sningen

Med GIS, ett geografiskt informa-
tionssystem, har tillgdngligheten
matts som antalet arbetstillfallen
som kan nds inom en viss tidsperi-
od fran hem till arbete. Undersok-
ningen genomfordes i Vixjo med
bil, kollektivtrafik och cykel. Den
faktiska hastigheten pa olika vagty-
per har anvints for bilresor, baserat

pad en studie av Eva Ericsson vid
Lunds Tekniska Hogskola.

Arbetet visar att cykeln ar ett
konkurrenskraftigt transportmedel
jamfort med bil och buss, dven i en
stad dar trangsel och bilkoer inte dr
nagot problem. Andra resultat pekar
pa var det kan behovas forbattring-
ar i cykel- och kollektivtrafiknat.

Matningar behovs

Miatningar av olika delar och folj-
der av trafiksystemet, t ex olycks-
frekvens, bilinnehav, antalet parke-
ringsplatser, buller och luftforore-
ningar behovs for en fungerande tra-
fikplanering.

Med hjilp av tillganglighetsmat-
ningar kan man besvara frigor som
”Var ar basta platsen for nya bosta-
der och livsmedelshandel?” samt
”Var finns det luckor i kollektivtra-
fiknat och cykelnat?”

Den framstillda databasen kan
ocksa anvindas for att simulera oli-
ka dtgdrders effekter. Darmed kan-
Trivector Traffic erbjuda en dn mer
forfinad metod for dtgardssimule-
ringar.

Fotnot: Matmetoden ar hamtad
ur Jessica Lyborgs examensarbete
som genomférdes i samarbete med
Trivector och avslutades i december
2000.

mlulw
Tydligare busstider i Linkoping

Fler och fler kollektivtrafikbolag for-
battrar sin information till resenarer-
na. Manga av dem viljer Trivector
System som leverantor.
Ostgotatrafiken har upphandlat ett
centralsystem for héllplatsinforma-
tion inom Linkopings tatortstrafik
av Trivector System.

Det innebir bland annat att 24
busshallplatser i Linkoping ska for-
ses med skyltar for realtidsinforma-
tion till passagerarna.

Resendrerna kommer att 4 till-

Trivector Traffic -

Trivector System -

forlitlig information om aktuella av-
gangstider. Linkopingsbussarnas for-
donsdatorer stdr i forbindelse med
ett centralsystem som kontinuerligt
gor nya prognoser. Uppgifterna
sands ocksa till terminaler och stor-
re busshallplatser.

Systemet testades nyligen i ett sa
kallat FAT (Factory Acceptance
Test) vid Trivector Systems avdel-
ning i Viken. Systemet ska vara
klart att tas i bruk under november
2001.

Trivector LogiQ -

Trivector Information -
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Kurs i
kommunikation

Star du infor planeringen av ett
projekt eller introduktion av for-
andringar? Kanner du att ett infor-
mationsansvar vilar pa dig? D& ir
kursen Kommunikation i projekt
och férandring nagot for dig!

Strategin

Planerad kommunikation ar en
framgangsfaktor i det dagliga ar-
betet. I projekt och forandringsar-
bete maste informationen spridas
men alla vill dock inte hora allt och
behover heller inte veta allt.

Med kunskap om dina mal-
grupper och deras behov blir du
battre rustad att sdga ratt sak till
ritt person vid ratt tillfalle.

Planen

Med en genomtiankt plan far du
dessutom mojlighet att forebygga
problem och underlatta ditt eget
arbete.

Kursen ger dig en verklighets-
forankrad kommunikationsteore-
tisk grund att sta pa.

Kursen vander sig till dig som
arbetar med informationsfragor i
privat verksamhet eller offentlig
forvaltning.

Kursfilosofi

Ledorden for Trivector Informa-
tions kursverksamhet ir aktivitet,
teori, reflektion och deltagarerfa-
renhet.

Vi anpassar alltid vara kurser
till deltagarnas aktuella situation.
Darfor tar vi reda pd deltagarnas
bakgrund, nuvarande arbetssitua-
tion och enskilda behov.

Efter kursen foljer vi upp hur
du har kunnat anvanda dina ny-
vunna kunskaper.

Tid: Fredagen den 16/11
Plats: Trivector i Lund
Intresserad? Ring 046-38 65 34
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Informationsplan hjalpte
Malmo gatukontor

I april ar 2001 invigdes "den nya Regementsgatan” i Mal-
mo. Malmé Gatukontor har i sitt ombyggnadsarbete f6ljt
en kommunikationsplan som éar utformad av Trivector
Information. En utvdrdering visar att de flesta berérda
ndringsidkare dr néjda med ombyggnaden.

Ombyggnaden av Regementsgatan
ska oka trafiksiakerheten for oskyd-
dade trafikanter. En omfattande
satsning pa riktad information fran
Malmo6 Gatukontor har betytt
mycket for att de allra flesta idag ar
mycket positiva till den nya gatan.

Utmed Regementsgatan ligger
manga affirer och restauranger. Af-
farsinnehavarna var mycket negati-
va till ombyggnaden da de befara-
de att den skulle leda till minskad
omsittning.

Idag nir ombyggnaden ar klar
ser en Overvagande majoritet av af-
farsinnehavarna ljust pd framtiden
och spar en okad omsittning — del-
vis pa grund av ombyggnaden.

Vinst med information

Ombyggnaden ansdgs nodvindig
eftersom det under senare dr intrif-
fat flera allvarliga konflikter pa ga-
tan. Mdnga olika trafikantkatego-
rier ska samsas i omrddet och gatan
var tidigare tungt trafikerad av ge-
nomfartstrafik. For att oka trafiksa-
kerheten - i forsta hand for oskyda-
de trafikanter - har gatan smalnats
av och forsetts med hastighetssin-
kande gupp. Trottoarerna ar bred-
dade och pd den sodra sidan har
man byggt en cykelbana.

Genom att arbeta aktivt med in-
formation till berérda och genom
en extra satsning pa mélgruppen af-
farsinnehavare har Malmo Gatu-
kontor vunnit mycket.

Trivector Information har genom
en kvalitativ studie tittat ndrmare
pd denna méalgrupps instillning,
fore och efter ombyggnad. Som ofta
ar fallet dr det de missnojda som
later mest.

Den genomforda studien visar

dock att en majoritet affarsinneha-
varna redan idag — ndgra manader
efter det att ombyggnaden ar fardig
— dr positiva till ombyggnaden.

Okad omsittning

Framkomlighet och sikerhet for
oskyddade trafikanter har enligt af-
farsinnehavarna okat markant.

De allra flesta av respondenterna
tycker ocksd att "den nya Rege-
mentsgatan” dr trevlig och fin.

Mojligheten att parkera utmed
gatan samt framkomligheten for bil-
trafiken menar man dock har for-
simrats efter ombyggnaden.

Byggperioden var naturligtvis
ekonomiskt kannbar for ménga av
affirsinnehavarna, men redan idag
ar merparten tillbaka pa den gamla
omsdittningsnivan — for vissa visar
omsdttningskurvan till och med

uppét.
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uppdrag eller projekt. Ansvarig utgivare ar Christer Ljungberg.
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info@trivector.se - www.trivector.se

Trivector Viken - Box 78 - SE-260 40 Viken
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L\Tnvector

Trivector-gruppen omfattar fyra bolag, som
samtliga har sina rotter i Lunds Tekniska
Hogskola och Lunds Universitet.

Trivector Traffic AB - ett foretag inom
trafikomradet - arbetar som konsulter,
forskare och utvecklare, med malet att
skapa ett effektivare och mindre miljobelas-
tande trafiksystem.

Trivector System AB utvecklar och mark-

nadsfor system for vaginformatik, dvs hard-
och mjukvara som hamtar in, bearbetar och
presenterar olika typer av trafikinformation.

Trivector LogiQ AB &r konsulter inom
processbaserad verksamhetsutveckling.

Trivector Information AB utvecklar kommu-
nikationsstrategier och informationsfléden.
Viktigaste verktyget ar malgruppsanalysen,
med vars hjélp strategi och taktik formuleras.
Vanliga uppdrag ar kommunikationsanalyser,
utvarderingar samt utbildningar i kommunika-
tion.



